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REGULAMIN KORZYSTANIA ZE STRONY INTERNETOWEJ | APLIKACIJI
MOBILNEJ

Niniejszy Regulamin korzystania ze Strony Internetowej/Aplikacji (dalej —
,Regulamin”), dostepny pod adresem: https:;//consultant.net.pl/ (dalej — ,Strona
Internetowa”), zostat sporzadzony w celu udzielenia Uzytkownikom
wyczerpujacych informacji dotyczacych zasad funkcjonowania Strony
Internetowej/Aplikacji oraz warunkéw korzystania z nich.

Uzytkownik jest zobowigzany do uwaznego zapoznania sie zRegulaminem
przed rozpoczeciem korzystania ze Strony Internetowej i Aplikacji. Korzystanie z
jakiejkolwiek czesci Strony Internetowej/Aplikacji oznacza automatyczng zgode
Uzytkownika na zwigzanie sie warunkami niniejszego Regulaminu z
Administracjg Strony Internetowej/Aplikacji.

1. POSTANOWIENIA OGOLNE | DEFINICJE

1.1. Pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie:

111.  ,Administracja Strony Internetowej/Aplikacji” (dalej -
»Administracja”) - Spdtka z o.0. Legal Marketplace CONSULTANT PL, KRS -
0001046912, NIP — 9462730393, REGON - 525829195, zarejestrowana siedziba -
Garbarska 18 / 103, 20-340 Lublin, Polska, tel: +48(732)221-888, e-mail:
support@consultant.netpl, a takze inne osoby nalezycie upowaznione do
zarzadzania Strong Internetowa i Aplikacja oraz swiadczenia ustug na rzecz
Uzytkownikow, ktdre organizujg i dokonujg przetwarzania danych osobowych, a
takze okreslaja cele przetwarzania danych osobowych, skfad danych osobowych
podlegajacych przetwarzaniu, dziatania lub operacje dokonywane na danych
osobowych.

11.2.,Strona Internetowa” - zbioér danych, informacji elektronicznych
(cyfrowych), w tym obiektow praw autorskich i/lub praw pokrewnych itp.,
powigzanych ze soba | ustrukturyzowanych w ramach  adresu

https//consultant.netpl, do ktérych dostep uzyskuje sie za posrednictwem
adresu w sieci Internet, ktéry moze skfadac sie z nazwy domeny, wpisow
katalogowych lub  wywotarn  i/lub adresu numerycznego protokotu
internetowego.

11.3. ,Podstrona” - czesc¢ skfadowa Strony Internetowej, znajdujaca sie pod
okreslonym adresem w sieci Internet.
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11.4. ,Aplikacja Consultant” (dalej - ,Aplikacja”) - oprogramowanie
instalowane na smartfonach z ponizszymi systemami operacyjnymi, za
posrednictwem ktdérego oraz sieci Internet Uzytkownik ma mozliwos¢ uzyskania
dostepu do odpowiednich danych i funkcjonalnosci Aplikacji, udostepnianych
przez Ustugodawce w okresie obowigzywania Warunkow swiadczenia ustug, w
szczegodlnosci: zakupu dokumentow prawnych, zapoznawania sie z bezpfatnymi
poradami prawnymi w formacie tekstowym i wideo, zamawiania ptatnych
indywidualnych konsultacji prawnych i ustug, wykupywania subskrypcji,
zapisywania spraw, korzystania z dostepnych programow lojalnosciowych,
dodawania opinii oraz korzystania z innych funkcjonalnosci Aplikacji.

 ios pod linkiem: https://apps.apple.com/us/app/%D0%B
A%DO%BE%DO%BD%D1%81%D1%83%D
0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B0%D0%
BD%D1%82/id1459241538?|=uk&ls=1

§ Android pod linkiem: https://play.google.com/store/apps/det
ails?id=ua.net.consultant&pli=1

1.1.5. ,,Uzytkownik"” — osoba, ktéra korzysta ze Strony Internetowej/Aplikacji
i wyrazita zgode na przestrzeganie niniejszego Regulaminu.

11.6. ,Konsultant” - osoba fizyczna posiadajgca petna zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, ktéra akceptuje warunki okreslone w Warunkach
Swiadczenia ustug dla Konsultanta, Polityce Prywatnosci oraz Regulaminie
korzystania ze Strony Internetowej/Aplikacji, i ktora przeszta nalezyta weryfikacje
przez Administracje w zakresie posiadania prawa do swiadczenia odpowiednich
Ustug Konsultanta (w tym: posiadania certyfikatow/zezwoler/licencji, jezeli sa
one wymagane do sSwiadczenia Ustug Konsultanta) za posrednictwem Strony
Internetowej/Aplikaciji.

11.7. ,Klient” — osoba fizyczna posiadajagca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, ktora akceptuje warunki okreslone w Warunkach swiadczenia ustug
dla Klienta, Polityce Prywatnosci oraz niniejszym Regulaminie i chce skorzystac z
Ustug oferowanych przez Strone Internetowa/Aplikacje.

11.8.,,Dane osobowe” - informacje lub zestaw informacji o osobie fizycznej,
ktora jest zidentyfikowana lub mozliwa do zidentyfikowania.
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119. ,Polityka Prywatnosci” - warunki gromadzenia, przetwarzania,

przechowywania i wykorzystywania informacji poufnych na Stronie Internetowej
i w Aplikacji. Polityka Prywatnosci wyjasnia, w jaki sposob i w jakim celu
wykorzystujemy Twoje dane osobowe, uzyskane przez nas w zwigzku z
korzystaniem ze Strony Internetowej, i jest dostepna do wgladu pod linkiem.

12. Decydujac sie na korzystanie ze Strony Internetowej/Aplikacji,
Uzytkownik wyraza zgode na przestrzeganie wszystkich warunkow okreslonych
W niniejszym Regulaminie. W szczegdlnosci zgoda ta wyraza sie poprzez fakt
korzystania ze Strony Internetowej/Aplikacji. Niniejszy Regulamin jest wigzacy w
przypadku przystagpienia do Umowy okreslonej w Warunkach swiadczenia ustug
miedzy Uzytkownikiem a Spotka z o.0. Legal Marketplace CONSULTANT PL.

1.3. Zastrzegamy sobie prawo do zmiany warunkéw okreslonych w
niniejszym Regulaminie w dowolnym czasie. Takie zmiany wchodzg w zycie
natychmiast po ich opublikowaniu na Stronie Internetowej/Aplikacji.

1.4. Uzytkownik wyraza zgode i zobowigzuje sie do zapoznawania sie z
niniejszym Regulaminem przed kazdym uzyciem Strony Internetowej/Aplikacji.
W  przypadku zmiany niniejszego Regulaminu, Uzytkownikowi zostanie
Zaproponowane zapoznanie sie z jego trescig i zaakceptowanie warunkoéw tego
Regulaminu; w przeciwnym razie Uzytkownik nie bedzie miat dostepu do Strony
Internetowej/Aplikacji.

1.5. Jezeli jakiekolwiek warunki niniejszego Regulaminu lub zmiany do
niego sa dla Uzytkownika nie do przyjecia, jest on zobowigzany do
natychmiastowego zaprzestania korzystania ze Strony Internetowej i/lub
Aplikacji.

1.6. Mozemy zmienic, zawiesic lub zakonczy¢ w dowolnym czasie dostep do
Strony Internetowej/Aplikacji, w tym dostepnoéé jakichkolwiek informacji, bazy
danych lub tresci. Mozemy réwniez naktadac ograniczenia na okreslone funkcje
lub ogranicza¢ dostep Uzytkownika do czesci Ilub catosci  Strony
Internetowej/Aplikacji bez powiadomienia.

2. TRESCI NA STRONIE INTERNETOWEJ/W APLIKACJI

21.  Uzytkownik zobowigzuje sie do korzystania ze  Strony
Internetowej/Aplikacji wytgcznie w celach zgodnych z prawem oraz w sposdéb
nienaruszajacy praw, wolnosci i interesdw innych Uzytkownikow, a takze
nieograniczajacy ani nieutrudniajgcy dostepu innych osdéb do Strony
Internetowej/Aplikacji i korzystania z nich.

22. Materiaty opublikowane na Stronie Internetowej/w Aplikacji s3
przeznaczone do osobistego uzytku niekomercyjnego Uzytkownika. Wszelkie
materialy opublikowane na Stronie Internetowej/w Aplikacji, w tym miedzy
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innymi: wiadomosci, zdjecia, obrazy, ilustracje, klipy audio i wideo (dalej —
.materiaty” lub ,tresci”) sa chronione prawem autorskim i znajduja sie w
posiadaniu lub pod kontrolg Administracji lub podmiotu bedacego dostawca
tresci. Uzytkownik jest zobowigzany do przestrzegania wszelkich dodatkowych
powiadomien o prawach autorskich, informacji lub ograniczen zawartych na
jakiejkolwiek podstronie.

2.3. Zawartos¢ Strony Internetowej i Aplikacji jest chroniona prawem
autorskim zgodnie z prawem polskim oraz miedzynarodowym prawem
autorskim. Uzytkownik nie moze modyfikowac, publikowac, przesytac, brac
udziatu w przesyfaniu lub sprzedazy, zwielokrotnia¢ (z wyjatkiem przypadkow
przewidzianych w pkt 25-2.6 niniejszego Regulaminu), tworzy¢ utworow
zaleznych, rozpowszechnia¢, wykonywac¢ ani w jakikolwiek inny sposob
wykorzystywac zawartosci Strony Internetowej/Aplikacji (w tym
oprogramowania) w catosci lub w czesci.

2.4. Nazwy handlowe (firmowe), znaki towarowe itp. nalezace do Spodtka z
0.0. Legal Marketplace CONSULTANT PL podlegajg ochronie jako przedmioty
wiasnosci intelektualnej. Zadne postanowienie niniejszego Regulaminu nie
moze byc¢ interpretowane jako udzielenie w sposob dorozumiany, domysliny lub
w inny sposob jakiejkolwiek licencji lub prawa do korzystania ze znaku
towarowego, patentu, praw do wzoru lub praw autorskich nalezacych do Spdtka
Z 0.0. Legal Marketplace CONSULTANT PL lub osob trzecich.

25, Uzytkownik moze pobra¢ Ilub skopiowac¢ zawartos¢ Strony
Internetowej/Aplikacji, inne sktadniki i elementy wyswietlane na Stronie
Internetowej/w Aplikacji, wylacznie do uzytku osobistego, pod warunkiem
przestrzegania wszelkich praw autorskich | innych zawartych w nich
powiadomien. Kopiowanie lub przechowywanie jakiejkolwiek zawartosci Strony
Internetowej/Aplikacji w celach innych niz uzytek osobisty jest surowo
zabronione (bez uprzedniej pisemnej zgody Administracji).

2.6. Wydaniom internetowym, aplikacjom mobilnym, réznym rodzajom
medidow oraz innym podmiotom rozpowszechniajgcym informacje masowe w
dowolnej formie zezwala sie na bezptatne korzystanie z informacji
zamieszczonych na Stronie Internetowej/w Aplikacji, pod warunkiem:

- zamieszczenia aktywnego hipertacza do zrodfa (Strona Internetowa -
https://consultant.net.pl/) nie nizej nizw pierwszym akapicie;

- objetosci nieprzekraczajacej tysigca pieciuset (1500) znakdw oryginalnego
tekstu;

- obowigzkowego wskazania autora materiatu (o ile jest podany).

Wykorzystanie wieksze] objetosci tekstu jest mozliwe wytgcznie po

uzyskaniu pisemnejzgody Administracji.

Prawnik jest zawsze obok! | GETITON ‘ 2 Download on the

* Google Play | ¢ App Store



https://consultant.net.pl/

Spotka z o.0. Legal Marketplace CONSULTANT PL
CONSULTANT P Garbarska 181103, 20.340 Lublin, Polska. ¢
LEGAL MARKETPLACE KRS - 0001046912 NIP-9462730393 REGON-525829195 H
+48 (732) 221-888 .

support@consultant.net.pl &=
consultant.net.pl

2.6.1. Przez korzystanie z informacji rozumie sie jakiekolwiek
zwielokrotnianie, @ ponowna publikacje, rozpowszechnianie, przerdbke,
ttumaczenie, wiaczenie jej czesci do innych utwordw oraz inne sposoby
eksploatacji przewidziane w ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

2.6.2. Administracja udziela pisemnej zgody na wykorzystanie swoich
materiatdw osobom trzecim wediug wiasnego uznania na podstawie wniosku
przestanego w formie elektronicznej na adres e-mail: support@consultant.net.pl
z obowigzkowym podaniem zwrotnego adresu korespondencyjnego.
Administracja zastrzega sobie prawo do zadania od osdb trzecich w trakcie
rozpatrywania wniosku wszelkich dodatkowych informacji niezbednych do
podjecia decyzji o wydaniu pisemnej zgody.

2.7. Podczas kopiowania tekstu zamieszczonego na Stronie Internetowej/w
Aplikacji, do schowka Uzytkownika automatycznie dodawane jest hipertgcze do
zrodta.

2.8. Administracja ma prawo do monitorowania zasobow zewnetrznych,
ktore wykorzystujg materiaty Strony Internetowej/Aplikacji, w celu weryfikacji
przestrzegania zasad okreslonych w pkt 2.5 -2.6.

2.8.1. W przypadku wykrycia naruszen Administracja moze zwrocic sie do
wiascicieli zasobow z prosba o dodanie odpowiednich linkéw lub zaprzestanie
wykorzystywania tresci.

2.8.2. Naruszyciele ponoszg odpowiedzialnos¢ zgodnie z obowigzujacym
prawem polskim.

3. PRAWA WLASNOSCI INTELEKTUALNEJ

31. Zawartosc¢ tekstowa i graficzna Strony Internetowej oraz Aplikacji
stanowi wiasnoéé Spodtka z o.0. Legal Marketplace CONSULTANT PL i/lub jej
kontrahentéw. Nazwy handlowe, znaki towarowe i logotypy, artykuty
Konsultantdw, tresci oraz inne informacje zamieszczone na Stronie Internetowej
sg wiasnoscig ich wiascicieli i podlegajg ochronie zgodnie z obowigzujacym
prawem.

3.2. Nieautoryzowana ingerencja w  funkcjonowanie Strony
Internetowej/Aplikacji, jakakolwiek modyfikacja materiatdw tej Strony
Internetowej/Aplikacji, a takze ich rozpowszechnianie lub prezentowanie w
jakiejkolwiek formie czy wykorzystywanie w jakikolwiek inny sposoéb
nieprzewidziany w niniejszym Regulaminie, sg zabronione.

4. DOSTEP | DOSTEPNOSC USLUG
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4. Materiaty moga zawierac¢ linki (odsytacze) prowadzace do innych
aplikacji World Wide Web, witryn w sieci Internet, zasobow oraz reklamodawcow.
Z uwagi na to, ze nie ponosimy odpowiedzialnosci za dostepnosc tych zasobow
zewnetrznych ani za ich tresc¢, w przypadku pojawienia sie jakichkolwiek obaw
lub podejrzen dotyczacych odpowiednich zasobow lub zewnetrznych linkow,
Uzytkownik powinien skierowac pismo do Administracji w sprawie takich obaw
lub podejrzen.

5. OSWIADCZENIA | GWARANCIJE (WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI)

51. Informacje opublikowane na Stronie Internetowej nie stanowig
oficjalnej porady prawnej i nie moga by¢ traktowane jako taka. Zamieszczone
materiaty sa aktualne wytacznie w momencie ich publikacji, a w przypadku
pozniejszej zmiany przepisow prawa lub odpowiedniej praktyki nie podlegaja
one edycji i pozostajg bez zmian.

52. Administracja nie gwarantuje ani nie potwierdza doktadnosci lub
rzetelnosci  jakichkolwiek porad, opinii, oswiadczen czy innych
rozpowszechnianych informacji. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i rozumie,
ze poleganie na takich opiniach, poradach, oswiadczeniach, memorandach lub
innych informacjach odbywa sie na jego wiasne ryzyko. Materiaty Strony
Internetowej/Aplikacji sg udostepniane w stanie ,tak jak jest” (,as is"), bez
jakichkolwiek gwarancji, w tym gwarancji tytutu prawnego lub przydatnosci do
okreslonych celdéw. Niniejszym Uzytkownik potwierdza, ze korzysta ze Strony
Internetowej na wiasne ryzyko.

6. PRAWA | OBOWIAZKI STRON

6.1. Administracja zobowigzuje sie:

6.1.1. Swiadczy¢ ustugi nalezycie, z zachowaniem warunkoéw okreslonych w
niniejszym Regulaminie oraz zgodnie z obowigzujacym prawem polskim.

6.1.2. Gromadzic¢ i przechowywac wystarczajaca i niezbedna ilos¢ informacji
od Uzytkownika zgodnie z warunkami Polityki Prywatnosci.

6.1.3. Gwarantowac przekazanie srodkdw Konsultantowi tytutem zaptaty za
wykonane przez niego zlecenie, w przypadku gdy Konsultant nalezycie wykonat
swojg prace, dostarczajac wymagany rezultat w ustalonych terminach,
przestrzegajac postanowien Umowy, obowigzujgcego prawa itp.

6.1.4. Wystepowac jako gwarant bezpieczenstwa srodkéw Klienta, ktore
wptacit on w celu uzyskania ustug, oraz dokonac zwrotu srodkoéw Uzytkownikowi
w przypadku nieswiadczenia takiej ustugi.
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6.1.5. Zapewniac szybkie i bezposrednie wsparcie w zakresie rozstrzygania
sporéw, nieporozumien dotyczacych jakosci sSwiadczenia ustug, kwestii
technicznych, zasad korzystania oraz innych kwestii, ktore moga wyniknac¢ w
nastepstwie wspdtpracy miedzy Administracja a Uzytkownikiem.

6.2. Administracja ma prawo:

6.21. Zablokowac¢ Ilub ograniczy¢ dostep Uzytkownika do Strony
Internetowej/Aplikacji w przypadku wykrycia lub podejrzenia popetnienia przez
niego dziatan niezgodnych z prawem, a takze dziatan sprzecznych z niniejszym
Regulaminem.

6.22. Otrzymywac¢ wynagrodzenie pieniezne od Uzytkownika za
udostepnienie okreslonych funkcji Strony Internetowej/Aplikacji.

6.3. Uzytkownik zobowigzuje sie:

6.3.1. Nie kopiowac (nie pobiera¢ danych / nie stosowac scrapingu ani w
zaden inny sposoéb nie powiela¢) informacji zamieszczonych na Stronie

Internetowej/w  Aplikacji, zaréwno samodzielnie, jak i przy uzyciu
zautomatyzowanych systemow, bez odrebnej pisemnejzgody.
6.3.2. Nie podejmowac prob zaktocenia dziatania Strony

Internetowej/Aplikacji i/lub jej normalnego funkcjonowania poprzez ataki
DoS/DDoS lub w jakikolwiek inny sposdéb.

6.3.3. Spetniac inne zgodne z prawem zadania Administracji, niezbedne do
nalezytego wykonywania obowigzkow.

6.4. Uzytkownik ma prawo:

6.4.]1. Skiadac zapytania o uzyskanie ustug poprzez wypetnienie
odpowiednich formularzy na Stronie Internetowej/w Aplikacji.

6.4.2. Korzysta¢ z informacji zamieszczonych na Stronie Internetowej/w
Aplikacji wytacznie w celach wiasnych, niekomercyjnych.

6.4.3. Otrzymywac dodatkowe informacje i dodatkowe materiaty dotyczace
ustug swiadczonych przez Administracje.

6.5. Konsultant zobowiazuje sie:

6.51. Nie dokonywac¢ bez zgody Administracji wymiany danych
kontaktowych (numeru telefonu komodrkowego, adresu e-mail, ujawniania
nazwisk, nazw firm itp.), ktére umozliwityby identyfikacje osoby poza systemem.

6.5.2. Rejestrujac sie na Stronie Internetowej, podawac wyifacznie
wiarygodne i prawdziwe informacje o sobie oraz swoje dane kontaktowe.

6.5.3. Po przejsciu rejestracji na Stronie Internetowej, utworzeniu Konta
Osobistego i weryfikacji przez Administracje, powigza¢ dane osobistego
aktywnego rachunku bankowego w celu przeprowadzania niezbednych operacji
rozliczeniowych.

6.5.4. Udostepni¢ dane do wyszukania osobistego prywatnego Iub
osobistego stuzbowego konta w komunikatorze ,TELEGRAM".
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6.5.5. Przestrzega¢ norm etycznych w komunikacji z Administracja,
Klientami oraz innymi stronami zaangazowanymi w funkcjonowanie Strony
Internetowe,;.

6.5.6. Udziela¢ rzetelnych informacji na pytania Klientow w sekcji
JAktualne”.

6.5.7. Nalezycie realizowa¢ zlecenia Klientow w sekcji ,Ustugi”,
przestrzegajac ustalonych termindw, ustalonego trybu realizacji zlecenia oraz
innych warunkow.

6.5.8. W odpowiedzi na pytanie utworzone przez Uzytkownika w sekcji
+Aktualne”, zaproponowac ustuge w polu tworzenia odpowiedzi tekstowej, ktora
bedzie odpowiadac zapytaniu Uzytkownika.

6.5.9. Uprzednio powiadomi¢ Administracje o niemoznosci terminowego
lub zgodnhego z innymiwymogami wykonania ustugi, ktdéra zostata przypisana do
Konsultanta.

6.510. Przestrzega¢ wymagan ustalonych dla pisania i publikowania
publikacji fachowych.

7. TRYB REJESTRACJI KONSULTANTA NA STRONIE INTERNETOWEJ/W
APLIKACIJI

71. W ramach procesu rejestracji lub tworzenia konta, Konsultant tworzy
konto osobiste, podajac nastepujace informacje o sobie:
- Imie i nazwisko;
- Specjalizacja zawodowsg;
- Numer telefonu kontaktowego;
- Kraj i miasto swiadczenia ustug;
- Kod polecajacy (jesli posiada);
- Hasto.

72. W przypadku, gdy rodzaj dziatalnosci, ktorg Konsultant zamierza
prowadzi¢ na Stronie Internetowej/w Aplikacji, wymaga posiadania przez niego
certyfikacji/zezwolenia/licencji lub innego dokumentu uprawniajgcego do
wykonywania odpowiedniego rodzaju dziatalnosci, Administracja ma prawo
zadac od Konsultanta skanu takiego dokumentu.

73. Kazda rejestracja Konta jest wazna dla jednego Uzytkownika.
Uzytkownik nie moze udostepniac¢ swoich danych logowania, aby nikt inny nie
miat dostepu do jego Konta. Mozemy anulowac lub zawiesi¢ dostep Uzytkownika
do Strony Internetowej, jesli udostepni on swoje dane logowania. Uzytkownik
ponosi odpowiedzialnos¢ za zachowanie poufnosci hasta i nie powinien ujawniac
go osobom trzecim.
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7.3.1. Po wprowadzeniu danych niezbednych do rejestracji, Uzytkownik
akceptuje Regulamin, Polityke Prywatnosci oraz Warunki Swiadczenia ustug,
klikajac odpowiedni symbol ,Akceptuje”.

7.3.2. Administracja zastrzega sobie prawo do zadania od Uzytkownika
potwierdzenia danych podanych podczas rejestracji oraz do zadania w zwigzku z
tym w dowolnym momencie dokumentow potwierdzajacych. Nieprzedstawienie
takich dokumentéw moze zostac, wedtug uznania Administracji, zrownane z
podaniem nieprawdziwych informacji i skutkowac blokada lub ograniczeniem
korzystania ze Strony Internetowej/Aplikacji. W przypadku, gdy dane
Uzytkownika zawarte w przedstawionych dokumentach nie odpowiadajg danym
podanym podczas rejestracji, a takze w przypadku, gdy dane podane podczas
rejestracji nie pozwalaja na identyfikacje Uzytkownika, Administracja ma prawo
odmowic¢ Uzytkownikowi dostepu do konta oraz korzystania z funkcjonalnosci i
serwiséw Strony Internetowej/Aplikaciji.

7.4. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie korzystanie lub
dziatania na Stronie Internetowej/w Aplikacji przy uzyciu swojego konta, w tym
za korzystanie z Konta przez osoby trzecie za jego zgoda. Wszelkie dziatania o
charakterze oszukanczym, obrazliwym lub innym niezgodnym z prawem moga
stanowi¢ podstawe do zamkniecia Konta Uzytkownika, wedtug wytacznego
uznania Administracji. W takim przypadku mozemy przekaza¢ informacje
odpowiednim organom scigania.

8. TRYB REJESTRACIJIKLIENTA NA STRONIE INTERNETOWEJ/W APLIKACJI

8.1. W ramach procesu rejestracji lub tworzenia konta, Klient tworzy konto

osobiste, podajac nastepujace informacje o sobie:
- numer telefonu kontaktowego;
- kod SMS wystany na numer telefonu kontaktowego.

8.2. Kazda rejestracja Konta jest wazna dla jednego uzytkownika. Klient nie
moze udostepniac swoich danych logowania, aby nikt inny nie miat dostepu do
jego Konta. Mozemy anulowac Ilub zawiesi¢ dostep Klienta do Strony
Internetowej, jesli udostepni on swoje dane logowania. Klient ponosi
odpowiedzialnos¢ za zachowanie poufnosci hasta i nie powinien ujawnia¢ go
osobom trzecim.

8.2.1. Po wprowadzeniu danych niezbednych do rejestracji, Klient akceptuje
Regulamin, Polityke Prywatnosci oraz Warunki Swiadczenia ustug, klikajac
odpowiedni symbol ,Akceptuje”.

9. FUNKCJONALNOSC STRONY INTERNETOWEIJ/APLIKACJIDLA
KONSULTANTA
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9.1. Po zarejestrowaniu sie Konsultanta na Stronie Internetowej/w Aplikacji,
bedzie on miat mozliwos¢ korzystania z jej funkcjonalnosci w zakresie
przewidzianym przez jego subskrypcje.

92. W lewym goérnym rogu strony gtdwnej Konsultant ma mozliwosc
przegladania informacji dotyczacych jego Konta Osobistego, a mianowicie:
zdjecia profilowego, oceny (ratingu), salda oraz typu subskrypciji.

93. W przypadku zmiany danych osobowych Konsultanta, osoba ta
zobowiazuje sie do zaktualizowania takich danych.

9.4. W celu aktualizacji danych Konsultanta, osoba ta w Koncie Osobistym
jest zobowigzana wybrac¢ odpowiednie pole z informacja, ktérg nalezy zmienic, i
kliknac¢ ikone otowka.

9.5. Po wprowadzeniu zmian w danych osobowych Konsultanta, na dole
strony internetowej nalezy kliknac przycisk ,Wyslij do moderacji”.

96. Po zakonczeniu wprowadzania zmian przez Konsultanta,
zaktualizowane informacje zostajg zapisane i przekazane Administracji w celu
potwierdzenia wskazanych danych.

9.7. Administracja w trybie indywidualnym zapoznaje sie z przekazanymi
informacjami | podejmuje decyzje o zatwierdzeniu wprowadzonych zmian
zgodnie z niniejszym Regulaminem.

9.8. Klikajac na sekcje ,Aktualne”, Konsultant ma mozliwosc¢ zapoznania sie
z dostepnymi zapytaniami Klientow i wybrania zapytania, ktére chce opracowac.

9.9. Konsultant moze rowniez korzystac¢ z innych funkcji dostepnych w
menu.

10. FUNKCIJONALNOSC STRONY INTERNETOWEJ/APLIKACJI DLA
KLIENTA

10.1. Po zarejestrowaniu sie Klienta na Stronie Internetowej/w Aplikacji,
bedzie on miat mozliwosc¢ korzystania z jej funkcjonalnosci.

10.2. Na stronie gtownej Aplikacji dla Klienta dostepne sg nastepujace
sekcje: ,Dokumenty”, ,Konsultacje”, ,Ustugi”, ,Specjalisci’, ,Ustawienia”, ,Program
lojalnosciowy”, ,Moje zamowienia”.

10.21. W sekcji ,Dokumenty” Klient ma mozliwos¢ zakupu jednego z
szablonéw dokumentdw, ktdére sg mu potrzebne, a takze, po dokonaniu
przedpfaty, zamowienia opracowania indywidualnego dokumentu, dostarczajac
opis wymagan dotyczacych takiego dokumentu.

10.22. W sekcji ,Konsultacje” Klient ma mozliwos¢ zapoznania sie z
bezptatnymi konsultacjami zamieszczonymi na Stronie Internetowej/w Aplikacji,
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a takze, po dokonaniu przedptaty, zamowienia indywidualnej konsultacji,
dostarczajac opis sytuacji.

10.23. W sekcji ,Ustugi” Klient ma mozliwos¢ zapoznania sie z Ustugami, z
ktérych Strona Internetowa/Aplikacja umozliwia skorzystanie, a takze, po
dokonaniu przedptaty, zamodwienia indywidualne] konsultacji (ustugi),
dostarczajgc opis sytuacji.

10.2.4. W sekcji ,Specjalisci” Klient ma mozliwos¢ zapoznania sie z
Konsultantami, ktorych ustugi sg dostepne na Stronie Internetowej/w Aplikacji.

10.25. W sekcji ,Ustawienia” Klient ma mozliwos¢ aktualizacji wtasnych
danych osobowych, skonfigurowania powiadomien z Aplikacji, zmiany typu
subskrypcji, Zmiany jezyka Aplikacji, wystania
zapytania/zgtoszenia/skargi/propozycji do dziatu wsparcia Aplikacji.

1026. W sekcji ,Program lojalnosciowy” Klient ma mozliwosc
udostepnienia linku zapraszajgcego osobie trzeciej i otrzymania jednej
bezpfatnej konsultacji, w przypadku gdy taka osoba trzecia zarejestruje sie w
Aplikacji, przechodzac wtasnie przez link zapraszajacy Klienta.

10.27. W sekcji ,Moje zamowienia” Klient ma mozliwos¢ przegladania
szczegotodw zamowien, ktore zostaly przez niego ztozone.

1. TRYB PLATNOSCI ZA USLUGI

11.1. Uzytkownik dokonuje ptatnosci za ustugi Swiadczone przez Konsultanta
na Stronie Internetowej/w Aplikacji, a takze za ustugi $wiadczone bezposrednio
przez Administracje, za pomoca nastepujacych systemow ptatnosci: Google Pay,
Apple Pay, PayPal.

1.2. Uzytkownik samodzielnie wybiera system ptatnosci, za pomoca
ktorego chce dokonac zaptaty za swiadczone ustugi.

11.3. Administracja nie ponosi odpowiedzialnosci za usterki, awarie,
dziatania lub zaniechania systemow ptatnosci oraz ich upowaznionych
przedstawicieli. Administracja zaleca Uzytkownikowi zapoznanie sie z
warunkami i regulaminem korzystania z danego systemu ptatnosci przed
dokonaniem za jego pomoca pfatnosci.

12. ODPOWIEDZIALNOSC STRON

12.1. Administracja informuje, a Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze
wszelkie informacje zamieszczone na Stronie Internetowej i/lub w Aplikacji maja
charakter wyitacznie informacyjny i nie moga by¢ wykorzystywane jako
konsultacja i/lub uzasadnienie prawne i/lub dowdd w sadzie.
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12.2. Administracja nie ponosi odpowiedzialnosci za aktualnosc¢
zamieszczonych informacji oraz ich zgodnosc¢ z przepisami prawa.

12.3. Administracja nie moze zostac pociggnieta do odpowiedzialnosci jako
strona, osoba trzecia lub inny uczestnik postepowania sgdowego na podstawie
jakichkolwiek sporow, ktére powstaty lub moga powstaé w zwigzku z
korzystaniem przez Uzytkownikdow ze Strony Internetowej i/lub Aplikacji.

12.4. Administracja nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody
i/lub utracone korzysci Uzytkownika, ktore powstaty w wyniku wykorzystania
informacji zamieszczonych na Stronie Internetowej i/lub w Aplikacji.

13. IDENTYFIKACJA | BEZPIECZENSTWO

131. Korzystajagc ze Strony Internetowej i/lub Aplikacji, Uzytkownik
akceptuje Regulamin, Polityke Prywatnosci oraz Warunki Swiadczenia ustug,
klikajagc odpowiedni symbol obok wiersza: ,Zapoznatem sie z Polityka
Prywatnosci oraz Warunkami swiadczenia ustug”.

13.2. Uzytkownik jest zobowigzany do powiadomienia na adres e-mail
Administracji o wszelkich znanych Ilub przewidywanych przypadkach
nieautoryzowanego uzycia lub o jakimkolwiek znanym lub potencjalnym
naruszeniu bezpieczenstwa, w tym o utracie, kradziezy lub nieuprawnionym
ujawnieniu danych logowania.

13.3. Wszelka oszukancza, obrazliwa lub inna niezgodna z prawem
dziatalnos¢ moze stanowi¢ podstawe do zablokowania mozliwosci korzystania ze
Strony Internetowej i/lub Aplikacji. W takim przypadku mozemy przekazac
informacje odpowiednim organom scigania.

14. KOMUNIKACJA MIEDZY STRONA INTERNETOWA A UZYTKOWNIKAMI

14.1. Jezeli Uzytkownik wypetnia formularz identyfikacyjny w celu uzyskania
okreslonych informacji, my, jako wiasciciele i nastepcy prawni, za zgoda
okreslonych zewnetrznych dostawcow, udostepnimy Uzytkownikowi informacje
o materiatach opublikowanych na Stronie Internetowe,;.

14.2. Uzytkownik wyraza zgode, a Administracja Strony Internetowej
zastrzega sobie prawo do przesytania na adres e-mail Uzytkownika informacji o
zmianach lub uzupetnieniach materiatdbw na Stronie Internetowe].

14.3. Administracja Strony Internetowe] zastrzega sobie prawo do
ujawniania informacji o korzystaniu z serwisu pod warunkiem nieujawniania
tozsamosci Uzytkownika. Reklamodawcy na naszej Stronie Internetowej moga
gromadzic¢ i rozpowszechnia¢ dane osobowe o Uzytkowniku tylko wtedy, gdy
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Uzytkownik potwierdzi swojg zgode. W celu uzyskania dodatkowych informacji
prosimy o zapoznanie sie z nasza Polityka Prywatnosci.

14.4. Administracja Strony Internetowej moze skontaktowac sie z
Uzytkownikiem droga mailowa w sprawie udziatu w badaniu opinii
uzytkownikdow, zadajac pytania w celu ulepszenia obecnych lub przysztych
materiatdow. Informacje te zostana wykorzystane do usprawnienia dziatania
Strony Internetowej i lepszego zrozumienia naszych Uzytkownikow. Wszelkie
informacje, ktore uzyskujemy w takich ankietach, nie beda przekazywane
osobom trzecim, z wyjatkiem formy zagregowanej bez ujawniania tozsamosci
Uzytkownika.

14.5. Uzytkownik ma prawo do korzystania ze wsparcia technicznego i
pomocy o charakterze konsultacyjnym ze strony Wykonawcy w granicach
przewidzianych przez interfejs Strony Internetowe).

15. ZAKONCZENIE DOSTEPU DO STRONY

15.1. Uzytkownik moze anulowac subskrypcje w dowolnym momencie,
kontaktujac sie z Administracja Strony Internetowej pod adresem e-mail:
support@consultant.net.pl.

15.2. Po zakonczeniu Uzytkownik otrzyma potwierdzenie drogg mailowa, ze
whniosek o anulowanie subskrypcji zostat przyjety, a dziatanie subskrypcji zostanie
zakonczone w ciggu 24 godzin.

15.3. Administracja moze, wedtug wtasnego uznania, usunac lub zawiesic
dostep do catosci Strony Internetowej i/lub Aplikacji lub jej czesci z dowolnego
powodu, wtym z powodu naruszenia lub niewykonania niniejszego Regulaminu.

16. POSTANOWIENIA KONCOWE

16.1. Niniejszy Regulamin podlega prawu polskiemu. Wszelkie spory
dotyczace realizacji niniejszego Regulaminu beda rozstrzygane przez wiasciwy
sad, w trybie okreslonym przez obowigzujace ustawodawstwo Polski.

16.2. Niezaleznie od jakichkolwiek postanowien powyzej, nic w niniejszym
Regulaminie nie moze by¢ wykorzystywane do interpretacji postanowien
zawartych w Polityce Prywatnosci.

16.3. Korespondencje nalezy kierowac¢ na adres e-mail Administracji:
support@consultant.net.pl.

16.4. Uzytkownik zgadza sie niezwiocznie zgtaszaC wszelkie naruszenia
praw autorskich dotyczacych materiatdw Strony Internetowej/Aplikacji. O
powstaniu roszczen ze strony Uzytkownika dotyczacych naruszenia praw
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autorskich w odniesieniu do materiatdw zawartych na Stronie Internetowej/w
Aplikacji nalezy powiadamiac¢ na adres e-mail Administracji Aplikacji.

16.5. Ustugi, programy, projekty, promocje dostepne dla Uzytkownika na
Stronie Internetowej/w Aplikacji moga posiada¢ dodatkowe zasady, warunki i
umowy ustalone przez Administracje lub osobe trzecig, ktdre regulujg ich
wykorzystanie. Przed skorzystaniem z takich ustug i udziatem w takich
programach, projektach, promocjach, Uzytkownik powinien uwaznie zapoznac
sie zwarunkami uczestnictwa w nich i wyrazi¢ zgode na takie warunki.

16.6. Informacje zawarte na Stronie Internetowej i/lub w Aplikacji w formie
raportow, wiadomosci i innych materiatdw informacyjnych Administracji sa
aktualne na date ich sporzadzenia (opublikowania).

16.7. Administracja ma prawo zamknac lub zawiesi¢ funkcjonowanie Strony
Internetowej i/lub Aplikacji lub jakiejkolwiek jej czesci, zmieni¢ Strone
Internetowa i/lub Aplikacje w catosci lub w czesci bez uprzedniego
powiadomienia Uzytkownika.

16.8. Administracja ma prawo wprowadza¢ zmiany do niniejszego
Regulaminu. Wszystkie zmiany wprowadzone do Regulaminu w formie nowej
redakcji Regulaminu beda dostepne pod linkiem. Wszelkie zmiany Regulaminu
wchodzg w zycie z momentem ich publikacji. Korzystajac ze Strony
Internetowej/Aplikacji, Uzytkownik potwierdza zgode na nowe warunki
Regulaminu w redakcji obowigzujacej w momencie korzystania ze Strony
Internetowej/Aplikacji.
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